
Qualitäts- und Umweltmanagement



2007 wurden wir nach den strengen Vorgaben der weltweit
agierenden unabhängigen FSC (Forest Stewardship Coun-
cil) zertifiziert. Die Zertifizierung steht für eine verantwor-
tungsvolle Waldwirtschaft - und für das vorbildliche Um-
weltbewusstsein von Mitsubishi HiTec Paper.

Bestmögliche Qualität zu erreichen und unsere Umwelt
zu schützen sind Aufgaben, die uns immer wieder vor
neue Herausforderungen stellen. Wissenschaftliche Er-
kenntnisse, neue gesetzliche Bestimmungen und techni-
sche Entwicklungen fordern uns jeden Tag aufs Neue. Un-
ser Engagement sehen wir deshalb als fließenden Pro-
zess. Das Ziel, das wir gestern erreicht haben, ist der
Ausgangspunkt für unsere Ziele von morgen.

Flensburg, im Januar 2008

Unser Ziel ist es, erstklassiges Papier zu produzieren, das
unsere Kunden rundum zufriedenstellt. Qualitätsbe-
wusstsein ist unser oberstes Gebot. Einen Leitgedanken
verlieren wir dabei in der täglichen Arbeit und bei allen
Entscheidungen nie aus den Augen: Wir übernehmen Ver-
antwortung für unsere Umwelt. Qualitätsbewusstsein und
Umweltschutz sind die tragenden Säulen unseres unter-
nehmerischen Denkens und Handelns. 

Die Qualitätspolitik und die Umweltpolitik unseres Unter-
nehmens haben wir fest definiert. Sie können von jedem Mit-
arbeiter und natürlich auch von jedem Kunden und Ge-
schäftspartner unter www.mitsubishi-paper.com abge rufen
werden. Die Geschäftsführung und alle Mitarbeiter des Unter-
nehmens verpflichten sich, die hier festgelegten Vorgaben
umzusetzen. Ein Qualitäts- und ein Umweltbeauftragter von
Mitsubishi HiTec Paper Flensburg sind mit der Aufgabe be-
traut worden, die Einhaltung der Vorgaben zu überprüfen und
zu koordinieren. Und selbstverständlich lassen wir uns auch
von offizieller Seite bestätigen, dass wir ein ebenso qualitäts-
wie umweltbewusstes Unternehmen sind.

Schon 1994 haben wir unser Qualitätsmanagement -
system nach ISO 9002:1994 zertifizieren lassen. Von 1997
bis 2002 wurde bereits nach ISO 9001:1994 gearbeitet.
Im Jahr 2002 ließen wir uns erstmals auf den Grundlagen
der überarbeiteten Norm zum Qualitätsmanagement nach
DIN EN ISO 9001:2000 zertifizieren.

Seit Jahren setzen wir bei der Produktion unserer Thermo -
papiere auf eine umweltbewusste Herstellung und Weiter-
verarbeitung. Im Jahr 1997 wurde unser Umweltmanage-
mentsystem erstmalig nach der EU-Öko-Audit-Verordnung
validiert. Im Jahr 2003 bestanden wir erfolgreich die Re-
validierung nach der EU-Öko-Audit-Verordnung. Gleich-
zeitig ließen wir uns nach der internationalen Norm für Um-
weltmanagementsysteme ISO 14001 zertifizieren, seit 2005
nach der aktuellen Fassung DIN EN ISO 14001:2005. 

Unsere Qualitäts- und Umweltpolitik

Johan van der Kruk Nobuo Saito
Geschäftsführer Geschäftsführer

„Ein fließender Prozess …“







Wir haben als Marke für sämtliche Thermopa-
pier-Produkte etabliert, die in Flensburg und seit 2001 auch
in unserem Schwesterunternehmen Mitsubishi HiTec Paper
Bielefeld GmbH produziert werden. Gemeinsam liefern wir
Thermopapiere für spezielle Anwendungen.

Nach den Vorgaben des Qualitätsmanagementsystems ent-
wickeln und produzieren wir Thermopapiere für unter-
schiedlichste Anwendungen. Wir achten bei der Produk-
tion von seit Jahren auf eine umweltbewus-
ste Herstellung und Weiterverarbeitung und berücksichtigen
dabei die Forderungen der DIN EN ISO 9001:2000 und DIN
EN ISO 14001:2005. Unser Umweltmanagement haben wir
von unabhängiger Stelle zertifizieren lassen. Unsere Fax-
und Point-of-Sale-Produktion in Bielefeld ist seit dem Jahr
2000 mit dem Nordic Swan, dem anspruchsvollsten Um-
weltzeichen der internationalen Papierindustrie, zertifiziert.
2007 zertifizierte uns der weltweit agierende unabhängige
FSC (Forest Stewardship Council), der sich für eine ver-
antwortungsvolle und nachhaltige Waldwirtschaft einsetzt.

Zur Steigerung der Energieeffizienz investierten wir im Jahr
2001 in neue Aggregate zur Zellstoffaufbereitung an der Pa-
piermaschine. In diesem Zusammenhang installierten wir
im Jahr 2003 außerdem in eine Wärmerückgewinnungsan-
lage in unserer Veredelung. Je nach Außentemperatur kön-
nen wir so bis zu 1.400 kW an Wärmeleistung einsparen.

2004 erweiterten wir unsere Kläranlage um eine biologi-
sche Reinigungsstufe und sanierten insgesamt 400 Meter
Bachlauf auf unserem Betriebsgelände in Flensburg.

In den Jahren 2004 und 2005 haben wir unsere Gebäude
und Anlagen mit automatisierten Sprinkleranlagen ausge-

rüstet. Die Gefahr von Gebäudebränden und daraus re-
sultierenden Produktionsausfällen wurde durch diese Maß-
nahme erheblich reduziert. 

Ebenfalls im Jahr 2005 senkten wir durch eine weiter ge-
hende Schließung der Wasserkreisläufe an der Papierma-
schine die abgeleitete Abwassermenge um rund 12 Prozent.

Im Jahr 2006 modernisierten wir die Zellstoff-Vorreinigung
an der Papiermaschine umfassend und erhöhten dadurch
sowohl die Kapazität als auch die Effizienz dieser Einrich-
tung.

In den Jahren 2006 und 2007 nahmen wir darüber hinaus
neue, in Sachen Energieverbrauch effizientere Mühlen für
die Mahlung von Harzen und Farbstoffen in Betrieb und
senkten so den spezifischen Energieverbrauch dieses Pro-
zesses.

Im Jahr 2008 erfolgt die Inbetriebnahme eines neuen
Kraftwerks. Zukünftig werden wir über eine Kraft-Wärme-
Kopplung den betrieblichen Bedarf an Strom und Wärme
decken.

Wir liefern seit Jahren für alle -Produkte tech-
nische Datenblätter an unsere Kunden. Selbstverständlich
gewähren wir unter festgelegten Lagerbedingungen be-
stimmte Haltbarkeitsgarantien.

Wir investieren in die Aus- und Weiterbildung unserer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter. Themen regelmäßiger Fort-
bildungen sind beispielsweise der Umgang mit modernen
Arbeitstechniken, Sicherheit am Arbeitsplatz und neue
Messmethoden.

Wir tun etwas.

Qualitäts- und Umweltmanagement



Impressum
Mitsubishi HiTec Paper Flensburg GmbH

Husumer Straße 12
24941 Flensburg  |  Deutschland
Tel. +49 461 8695-0
Fax +49 461 8695-500
info.mpf@mitsubishi-paper.com
www.mitsubishi-paper.com

Sollten Sie weitere Informationen wünschen, können 
Sie sich mit Ihren Fragen oder Anregungen direkt an 
unseren Umweltbeauftragten Dirk Susat wenden. 
Sie erreichen ihn unter:

Tel. +49 461 8695-252
Fax +49 461 8695-349
dirk.susat@mitsubishi-paper.com

Unseren Leiter der Qualitätskontrolle 
Matthias Neukirch erreichen Sie unter:

Tel. +49 461 8695-294
Fax +49 461 8695-349
matthias.neukirch@mitsubishi-paper.com

Stand: Januar 2008



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (eciRGB v2 ICCv4)
  /CalCMYKProfile (ISO Coated v2 \050ECI\051)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 100
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 100
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /DEU <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /ConvertToRGB
      /DestinationProfileName (eciRGB v2 ICCv4)
      /DestinationProfileSelector /WorkingRGB
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /UseDocumentProfile
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


